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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Светлячок» общеразвивающего 

вида с приоритетным осуществлением интеллектуального развития воспитанников
(наименование организации)

на 2022 год

№
п/п

Недостатки, выявленные в ходе независимой 
оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия

Реализованн 
ые меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактически 
й срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность



Несоответствие информации о деятельности 
образовательной организации, размещенной на 
официальном сайте образовательной 
организации, ее содержанию и порядку (форме), 
установленным нормативными правовыми актами. 
Отсутствует следующая информация:
- коллективный договор;
- о календарных учебных графиках 
с приложением их копий;

- о доступе к информационным системам и 
информационно-коммуникационным сетям, в том 
числе приспособленным для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными 
возможностями здоровья.

- отсутствие информации о дистанционных 
способах взаимодействия с получателями 
услуг и их функционирование, в частности: 
техническая возможность выражения получателем 
услуг мнения о качестве оказания услуг 
образовательной организацией
(наличие анкеты для опроса граждан или 
гиперссылки на нее).

Привести в соответствие 
информацию на официальном 
сайте организации в частности:
- коллективный договор;
- о календарных учебных 
графиках с приложением их 
копий;
- о доступе к информационным 
системам и информационно
коммуникационным сетям, в том 
числе приспособленным для 
использования инвалидами и
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья.
- техническая возможность 
выражения получателем услуг 
мнения о качестве оказания услуг 
образовательной
организацией (наличие анкеты для 
опроса граждан или гиперссылки 
на нее).
- Проинформировать родителей на 
родительских собраниях о том, 
что на сайте ДОУ имеется 
закладка «Обратная связь» (для 
внесения предложений, для 
информирования о ходе 
рассмотрения обращений 
граждан)
- Разместить обращение к 
родителям о наличии

20 февраля
2022

Сахарова Т.Н., 
заведующая 
Ответственный за 
работу сайта 
учреждения 
воспитатель 
Шустрова А.А. 
Воспитатель 
Найденышева Н.В.



электронного сервиса для 
внесения предложений (на сайте 
ДОУ, на информационном стенде)

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

Недостатков не выявлено - - -

III. Доступность услуг для инвалидов

Помещения образовательной организации и 
прилегающей к ней территории не оборудованы с 

учетом доступности для инвалидов,
в частности, отсутствует:

- оборудование входных групп пандусами 
(подъемными платформами);

- выделенные стоянки для автотранспортных 
средств инвалидов;

- адаптированные лифты, поручни, 
расширенные дверные проемы;
- сменные кресла-коляски;
- специально оборудованные 
санитарно-гигиенические
помещения в образовательной организации.

Устранение недостатков 
возможно при реконструкции 
здания при наличии 
финансирования

В 2022 
реконструкции 
здания не 
запланировано

В образовательной организации
отсутствуют условия доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги наравне с другими, 
в частности:
- дублировать надписи, знаки и иную текстовую 
и графическую информацию знаками, 
выполненными рельефно-точечным

Будет подготовлен приказ о 
назначении лица, ответственного 
за сопровождение лица- 
инвалида

до 10.03.2022 Заведующая 
МБ ДОУ 
«Светлячок»
Сахарова Т.Н.



шрифтом Брайля;
- возможность предоставления инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)
- возможность предоставления услуги в 
дистанционном режиме или на дому;
- помощь, оказываемая работниками 00, 
прошедшими необходимое обучение 
(инструктирование) по сопровождению инвалидов 
В помещениях ОО и на прилегающей территории.

IV. Доброжелательность, вежливость работников

Недостатков не выявлено - - - - -

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

Недостатков не выявлено - - - - -


